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Kata Pengantar 

 Puji Syukur kehadirat Allah SWT, penulis dapat menyelesaikan karya tulis 

ilmiah ini yang berjudul “Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kelengkapan 

Rekam Medis Dengan Menggunakan Diagram Fishbone di Rumah Sakit 

Pertamina Jaya Tahun 2017”.  

Karya tulis ilmiah ini dibuat sebagai satu diantara syarat untuk 

menyelesaikan Program Studi D-III Rekam Medis dan Informasi Kesehatan, 

Fakultas Ilmu-ilmu Kesehatan, Universitas Esa Unggul. Dalam penelitian ini, 

penulis mendapatkan banyak bantuan dari berbagai pihak. Oleh sebab itu, pada 

kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya 

kepada : 

1. Ibu Lily Widjaya, Amd.PK., SKM., MM. Selaku Ketua Program Studi 

Rekam Medis dan Informasi Kesehatan Universitas Esa Unggul dan 

Dosen Pembimbing yang telah banyak membantu dalam 

menyelesaikan karya tulis ilmiah ini. 

2. Pak Heru Indra Cahya, Amd.PK, SE, M.KM selaku pembimbing 

lapangan di Rumah Sakit Pertamina Jaya 

3. Seluruh Staf Rumah Sakit Pertamina Jaya yang ikut membantu dalam 

penelitian ini. 

4. Seluruh dosen RMIK Universitas Esa Unggul  

5. Teristimewa kepada kedua orang tua tercinta, Mamaku Rostini dan 

Ayahku Adlan, serta saudaraku Tezar Maulana dan Muhammad Raffi 
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Zulfikar, yang selalu memberikan dukungan baik secara moril maupun 

meteril, sehingga penulis dapat menyelesaikan karya tulis ilmiah ini

6. Sahabat-sahabat yang telah memberikan dukungan semangat dan 

motivasi untuk menyelesaikan karya tulis ilmiah ini yaitu Erna, Rita, 

Mita, Imas, Tuti, dan Imelda. 

7. Terkasih Muhammad Adiyana Satya yang selalu berikan dukungan 

semangat dan motivasi. 

8. Seluruh teman-teman mahasiswa/i RMIK angkatan 2014. 

Penulis menyadari sepenuhnya dalam penulisan karya tulis ilmiah ini 

masih jauh dari kata sempurna. Kritik dan saran yang bersifat membangun sangat 

diharapkan untuk  tercapainya kesempurnaan penulisan karya tulis ilmiah ini. 

  

Jakarta, September 2017 

          Penulis    

 

(Siti Nadya Ulfa) 

 

 


